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Oppekava nimetus

Laooperaator

Oppekavariihm

Transporditeenused

Koolituse eesmark

Kujundada isiksus, kellel on teadmised, oskused, vilumused ja hoiakud t66tamiseks dpitud
valdkonnas ning eeldused ja soov dpingute jatkamiseks ja elukestvaks dppeks;

kujundada Oppijal iseseisva t66 oskust, loovust, algutus-, otsustus- ja vastutusvdoimet ning
teenindus- ja suhtlemisvalmidust.

Oppekeel

vene keel

Opivaljundid

Opetusega taotletakse, et &pilane omandab teadmised, oskused ja hoiakud, mis on vajalikud
tootamiseks laos meeskonna liikkmena.

Oppekava labimisel &pilane:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

viib 1abi koiki laot66 toiminguid ja lahendab t66s ettetulevaid probleeme, vajadusel
juhendamisel;

jargib laos tookorralduse ja ohutustehnika ndudeid;

moistab meeskonnat66 vajalikkust ning suhtleb meeskonnakaaslastega korrektselt;
omandab oskuse suhelda klientidega vastavalt klienditeeninduse (ldistele standarditele;
tootleb informatsiooni tlitipsituatsioonides iseseisvalt;

kasutab oma t60s digivahendeid

kasutab erialast eesti keelt todllesannete lahendamiseks

juhib tostukit

oskab hankida teavet edasiGppimise ja t6oleidmise vGimaluste kohta ning kavandab oma




karjaari.

Opingute alustamise tingimused,
juhul kui need on eeltingimuseks
opivaljundite saavutamisel

Oppekava “Laotdétaja” alusel vdib asuda Sppima isik, kes on omandanud p&hihariduse ning kelle
tervislik seisund vdimaldab dppida ja téotada antud alal. Kursuse programm on mdeldud nii
naistele, kui ka meestele. Vastuvdtt toimub vastavalt dokumendis “Oppekorralduse alused”
satestatud tingimustele

Oppe kogumaht, sealhulgas
auditoorse, praktilise ja iseseisva
t06 osakaal

250 akadeemilist tundi (190 ak. tundi auditoorne 6ppetdo, 40 ak. tundi praktika ettevottes, 20 ak.
tundi iseseisvat t66d)

Oppe sisu

1. Sissejuhatus (8 ak. tundi): laopidamise ajalugu, laot66taja toosisu ja todllesanded.
tooohutusnouded
2. Logistika alused (12 ak. tundi): laologistika p6himdotted ja tehnoloogia, kauba liikkumine laos -
kauba vastuvdtmine ja valjastamine, veokorraldus, ladude klassifikatsioon
3. Kaupade hoiustamise alused (12 ak. tundi): kaupade hoiustamise péhimdtted ja
tehnoloogia, toidukaupade hoiustamine, kauba valjastamine laost
4. Kaupade markeerimine (8 ak. tundi): markeerimise pohimd&tted, funktsioon ja struktuur,
toidukaupade ja mittetoidukauba markeering, margistamine, kaubamark,
vootkooditehnoloogia.
5. Pakendittitibid (16 ak. tundi): pakendi ajalugu, pakendi mdéiste, tiitibid ja materjalid,
pakendi nduded, kaubaalused ja nende klassifikatsioon ja nduded, kaubaveokite suurused,
kaubaaluse laadimine veolhikusse, ohutustehnika laadimisel
6. Lao tehnoloogia (8 ak.tundi): laoseadmed, laoriiulisiisteem, virnastajad, téstukid ja
laadurid, karu, laadimissillad, laadimisslisid, kaalud
7. Ohtlike veoste hoiustamine. ADR. (4 ak. tundi): ohtlike veoste klassifikatsioon ja
markeerimine, nende houistamise ja autoveo tingimused ja kord, veo dokumentatsioon
8. Incoterms 2020 reeglid. Laodokumentatsioon (12 ak. tundi): dokumentide loomine ja




haldamine, tarne tingimused, kauba vastavuse kontrollimine vastavalt dokumentidele

9. Inventuuri alused (8 ak. tundi): laotarkvara llevaade - ettevalmistus ja korraldamine,
inventuuri ttdbid, kauba kaotused

10. EttevGtluse alused ja klienditeenindus(4 ak. tundi): ettevotluse pdhimdtted ja
funktsioon, ettevétja digused ja kohustused, EV digusalused ettevotluse kohta, ettevétluse
tudbid ja vormid, ariplaan, riskide hindamine; pretensioonide kasitlemine ja asjakohase
informatsiooni andmine

11. Tolliamet. TollireZiimid ja toimingud. (12 ak. tundi): tolliliit, tollilaod, tollimaksu mdiste
ja liigid, tolliprotseduurid ehk tollitoimingud ja nende iseloomustus, tollireziimid,
tolligarantii arvutamine ja tollivolg, tollikoodi maaramine, tollideklaratsioonid, tollitransiit
12. Aktsiisid (8 ak. tundi): aktsiisiladu, aktsiisikaubad ja nende hoiustamine ning selle
dokumenditatsioon, aktsiisimaksud

13. Suhtlemine kliendi ja partneritega (20 ak. tundi): kliendi tlitbid, kliendiga suhtlemise
pohimotted, konflikti lahendamine

14. Tdstuki juhtimine (16 ak.tundi)

15. Arvutidpetus (10 ak. tundi): programmidega MS Word ja MS Excel té6tamine,
kirjavahetus e-postis, t66 informatsiooniga Internetis

16. Erialane eest keel (32 ak. tundi)

17. Toopratika (40 ak. tundi)

Praktika korraldus

Praktika mooduliga taotletakse, et dpilane arendab, tdiendab ja rakendab teoreetilises dppetdos
omandatud teadmisi ja oskusi praktilises té6keskkonnas, kujundab sotsiaalseid oskusi,
isiksuseomadusi ja hoiakuid, mis t&stavad dpilase valmisolekut tulevaseks tooeluks. Moodul
loetakse arvestatuks, kui on sooritanud praktika, esitatud koolile ndutavad praktikadokumendid ja
praktika-aruanne praktika I6puseminaris kaitstud. Kool tagab igale dppijale praktikakoha. Praktika
maht on 80 akadeemilist tundi.




Oppekeskkonna kirjeldus

Koolitus toimub aadressil Punane 68, Tallinn. Koolitusklassid vastavad tervisekaitse nduetele. Igale
koolitusel osalejale tagatakse kohvipaus. Koolitusel on véimalik kasutada toimivat
internetitihendust. Oppeklassid on varustatud tinapéevaste koolitusvahenditega (dataprojektor,
sulearvuti, tahvel jm). Koolitusgruppide suurused on erinevad, séltuvalt koolituse sisust, kuid
eesmargiks on tagada individuaalne areng koolituse jooksul ning dpimotivatsiooni sailimine. Koik
Oppematerjalid tagatakse Opilastele kooli poolt.

Oppematerjalide loend, juhul kui
oppekava labimiseks on ette
nahtud dppematerjalid

Oppematerjalid: dpetaja koostatud konspekt

LOpetamise tingimused ja
valjastatavad dokumendid

Tunnistus vdljastatakse dppijale juhul, kui 8ppija on osalenud vahemalt 75% Oppetundidest ja
sooritanud kdik vajalikud tilesanded ning testid. Toend koolituses osalemise vdi selle l[abimise
kohta valjastatakse dppijale juhul, kui dppija on osalenud vahem kui 75% dppetundidest vdi kui
Oppija ei saavutanud koiki dppekava I6petamiseks ndutud dpivaljundeid. Toend valjastatakse
vastavalt tundide arvule, kus osaleja osales.

Koolituse labiviimiseks vajaliku
kvalifikatsiooni, 6pi- vOi
tookogemuse kirjeldus koolitajal

Elliana Poluektova- insener-6konomist (magister, TTU), tédkogemus logistikas (ile 20 aastat, logistik
ja deklarant. Suur kogemus laomajanduse korraldamises ja laoarvestuses.
Veera Jefremova on eesti ja vene keele dpetaja. Omandatud kdrgharidus, magister (Tartu Riiklik

Ulikool 1966.a. vene keele ja kirjanduse eriala; Tallinna Pedagoogiline Instituut, 1989.a. eesti keele

ja kirjanduse eriala). T66tab Tetkoolis al. 1999.a




